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1. CELOK

A dokumentum a kdvetkezé célok megvalositasanak érdekében keriil kiadasra:

1.1. A dokumentum a MRF 00-02 szaml eljaras-utasitasban megfogalmazott célok
megvaldsitasanak érdekében kerlil kiadasra.
1.2. A Szabalyzat célja, hogy
- meghatarozza a tarsasagnal vezetett - személyes adatokat tartalmazé - manualis vagy
szamitogépes nyilvantartdsok kezelésének rendjét, annak érdekében, hogy az
érintettek maganszférajanak védelme biztositott legyen;
- biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
ervényeslilését;
- megakadalyozza az adatokhoz valé jogosulatian hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, tovabba
- mindezek alapjan szabalyozza a tarsasdg szervezeti egységeinél torténé
adatkezelések rendjét.
1.3. A tarsasag jelen szabdlyzattal kivan eleget tenni az Infotv. 24. § (3) bekezdés szerinti
adatvedelmi és adatbiztonsagi szabalyzat-készitési kdtelezettségének.

2. ALKALMAZASI TERULET
2.1. Targyi hataly

(1) A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a tarsasag barmely szervezeti egységénél folytatott
valamennyi - személyes adatokat érinté - szamitégépes és papir alapu adatkezelésre.

2.2, Szakteriileti és személyi hataly

(1) Szakteriileti hataly: a tarsasag valamennyi szervezeti egysége.

(2) A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a tarsasag valamennyi, személyes adatok
kezelését végzé munkavallaldjara, tovabba a tarsasaggal szerzédéses jogviszonyban &lld
természetes és jogi személyre, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetre, a veliik
kotott szerzédésben rogzitett mértékben.

2.3. A szabalyzat alkalmazasa

(1) A szabalyzatban eldirtak betartasaért és betartatasaért minden, a feladatkérében érintett
munkavallalo, illetve egységvezeté felelés.

(2) Személyes adatot kezelni csak jogszabaly - igy killdndsen az informaciés énrendelkezési
jogrél és az informacidészabadsagrdl sz6ld 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) - és a
szabalyzat elbirasainak figyelembevételével, az adatvédelemre vonatkozd alapelvek
tiszteletben tartasaval lehet.

(3) A tarsasag szervezeti egységeinél személyes adatok kezelését végzé munkavallalok
kotelesek a megismert személyes adatokat bizalmasan kezelni, és errél titoktartasi
nyilatkozatot tenni. (MIM 00-09-01).
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(4) Az ENYKK Zrt-nek megbizasi szerzédéssel megbizast teljesité személyek esetében, akik
tevékenységik ellatasa soran a tarsasag altal kezelt természetes személyekhez
kapcsolédd adatokat megismerik és azokat felhasznaljak, a szakterileti vezetd koteles
gondoskodni arrdl, hogy a megbizottakkal kotott szerzédésben kertljon roégzitésre az
adatok titkossaganak megérzésére vonatkozé elbiras.

(5) Jelen szabalyzat tartaimat a tarsasaghoz valé belépéskor - a felvételi eljaras soran -
minden munkavallaloval dokumentéaltan meg kell ismertetni. A tarsasag adatvédelmi
szabalyainak megismertetéséért a felvételt végz6 szervezeti egység vezetdje a felelds.

3. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. érintett: bArmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetlenll vagy
kdzvetve - azonosithato természetes személy;
2. személyes adat. az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kulénésen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldégiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbél levonhaté, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;
3. kiilbnleges adat:
a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexudlis életre vonatkozé személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a
blniugyi személyes adat;
4. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok - teljes kérli vagy egyes muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;
5. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését keéri;
6. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely onalldan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja; jelen szabalyzatban rogzitett
feladatok tekintetében a tarsasag;
7. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek dsszessége, igy kuldndsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
O0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;
8. kotelezé adatkezelés: az adatkezelést torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az
abban meghatarozott kdrben - helyi dnkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl rendeli
el;
9. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara toérténdé hozzaférhetévé
tétele;
10. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetdve tétele;

| Felelésként jovahagyta: ["Eirendelte:
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11. adattéorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges (= anonimizalas, de # megsemmisités);
12. adatmegjeldlés: az adat azonosité jelzéssel ellatdsa annak megkllonboztetése céljabol;
13. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;
14. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
15. adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenil a mliveletek végrehajtdsahoz alkalmazott médszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
16. adatfeldolgozé6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerzédés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;
17. adatfelelés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton koételezéen
kbzzéteendd kozérdekl adatot elballitotta, illetve amelynek a miikddése soran ez az adat
keletkezett;
18. adatkezelésért felel6s vezet6: egy adott adatkezelés koordinalasat végzé, szakterileti
felelbés vezetd;
19. adattovabbitasi nyilvantartas: az adattovabbitas jogszer(iségének ellenérzése, valamint az
erintett tajekoztatasa céljabdl az adatkezelést végzé munkavallalo adattovabbitasi nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza:
e az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat,
e az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét,
e a tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat, valamint
o az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat;
20. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozéval; jogviszonyon kiviili entitas; harmadik személynek minéstilnek példaul:
e az eérdekképviseleti szervek (szakszervezetek, Gzemi tanacs),
e a tarsasag tulajdonosanak képviseli,
e kdnyvvizsgalo, helyettes kbnyvvizsgalo,
e FB, IG tagok
21. adatvédelmi felelés: a tarsasag vezérigazgatdja altal megbizott, az Infotv. 24.§ (1)
bekezdésében foglalt feltételeknek megfeleldé személy, aki a tarsasag egészére vonatkozdan
ellatja az adatvédelmi feladatokat; a tarsasag adatvédelmi felelése a jogi asszisztens;
22. Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (NAIH);
23. informaciés énrendelkezési jog. a személyes adatok védelmét garantdld allampolgéri
alapjog; targya a személyes adat;
24. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kdlondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérilés.
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4. FELELOSSEGEK, HATASKOROK

Ses ESEMENY [Révdiesek MUNKAVALLALO
Ve | it | & t | Jiv | Jo | JA
1. Adatvédelmi felelds feladatkér ellatasa SzE \%
Altalanos Adatkezelési Tdjékoztato elkészitése, .
2| aktualizalasa Jo Ell v
Egyedi Adatkezelési Tdjékoztato elkészitése (kilon, la/K
3. vagy formanyomtatvanyon térténé szerepeltetése i Ell Ik/V
céljabol) S
Adatkezelési tajékoztatok kozzététele (faliujsagon, Ko+
4 honlapon) SzE v SzE v
5 Adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédés elkészitése — e | via Vé/l | Ko/l
’ szakterlletnek megfelel6en k k
Adattovabbitasra vonatkozo6 kérelem elbiralasa —
6- szakteriletnek megfeleléen D vé vé
7. Adattovabbitasi nyilvantartas vezetése SzE| V Ik
Az elektronikusan kezelt személyes adatok informatikai
8. biztonsaganak szabalyozasa a vonatkozé informatikai F
szabalyzatban (MIM 00-10)
Papiralapl adatkezelésre vonatkozé adatbiztonsag
9. biztositasa SzE v
10 Papiralapu adathordozok archivalasa, megsemmisitésre, SzE v
* | selejtezésre térténd elékészitése <
11. A'z erlqtet} kérelmére tortepo tajekoztgtgs megadasa a D K S7E | ve v
tarsasag altal kezelt személyes adatairél a a
Az erintett tajékoztatasa a személyes adatainak
12. kezelésére vonatkozé tajékoztatasi kérelem D Vé \%
elutasitasardl
A Hatosag tajékoztatasa az érintett személyes
13. adatainak kezelésére vonatkozd, a tarsasag altal Elr Ell \%
elutasitott kérelmekrdl
14, Személyes adat helyesbitése, torlése SzE | Ik vV Ko
15 Az erintett tajéekoztatasa a szemelyes adataira Ké v
! vonatkozoé torlés iranti kérelem elutasitasarol
Az elektronikus adatkezeléshez szilkséges D/V/
186. e a RN lk
hozzaférés(ek) meghatarozasa la
Az érintett szemelyes adatainak kezelése elleni ) .
17. | tiltakozasi kérelem megalapozottsaganak vizsgaiata; D+V Vé | Vé
18. | a kérelmezé tajékoztatasa a dontesrél Ik SzE V/la
A személyes adatokra vonatkozd adatkezelésekkel a
19. kapcsolatos jogszeri és jogszabalyoknak megfeleld F \% Ko Vé Ko
eljarasok kialakitasa
A tarsasag hataskdrébe tartozé személyes D+
20. adatkezelésekkel kapcsolatos kartéritési igények Elr+| V Vé Vé
ugyintézése Ell
Ve =vezérigazgats W8t = egységvezetsk (UFi, MI, GI, KI, 11, JIV, BEV, QV) @ = adatkezelés felelés vezetsje
t = adatkezelest ténylegesen vegzé munkavallalé Il = informatikai igazgaté JIV = Jogi Iroda vezeté Jo =jogasz JA = jogi asszisztens
Elr = Elrendeli J6é = Jévahagyja SzJ = Szakmailag jovahagyja MJ = Mindséglgyileg jovahagyja
E+J = Elrendeli+Jovahagyja D = Dént Eng = Engedélyezi Ell = Ellenérzi
SzE = Szaréprobaszer(ien ellendrzi TE = Tételesen ellendrzi V = Végrehajtja, végzi
AF = Aktualizalasért felelés Vé = Véleményez VEK = Véleményezési kotelezettség
K6 = Kozremiikodik F = Intézkedések meghozatalaért felelés SzF = Szabalyozasért felelés
Ik = Informaciét kapja la = Informaciét adja FJ = Felelésként jovahagyta
Feleldsként jovahagyta: Elrendelte:
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Ve | th | t N | Jiv| Jo | JA
21 Az érintett eldzetes tajékoztatdsa személyes adatainak F v Vé/K
: kezelésérdl (Id. 5.1.1.4.) [¢]
A tarsasag altal kezelt személyes adatokkal Veé/ .. . | Vé/K
22; kapcsolatos dontések meghozatala D Ko Ko Ve o]
Az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok, illetve jelen D+ .
23. | szabalyzat rendelkezéseinek betartasara iranyulé Ik Ik Ko | SzE Vlla
ellendrzések, adatkezelési ellenérzések lefolytatasa Elr
A belsé adatvédelmi nyilvantartas vezetése,
24. | “itualizaladsa la la SzE Ik/V
A tarsasag hataskorébe tartozo adatkezelés hatosagi .
25. | nyilvantartasba térténd bejegyzésére iranyuto eljaras Elr SzE | Vé Y
lefolytatdsanak kezdeményezése
A vezerigazgato haladéktalan tajékoztatasa a Ik/la
26. tarsasagnal jogosulatlanul és/vagy jogszer(tlendl Vv la la Ik/V
végzett adatkezelésrél /
A tarsasagot érintd hatosagi adatvédelmi témajn : .,
27- | yizsgalodasok soran térténsd egyiittmikodés Elr | V v v V |SzE| K8 | V
A tarsasaghoz érkezett adatvédelmi témaju D+ la/ .. ..
28, bejelentések, megkeresések ugyintézése Elr Ko Ko Ko SzE Ik/V
A Hatosag tajekoztatasa az elutasitott szemelyes adat
29. | igényekrdl (éves jsz-ban eldirt jelentési kdtelezettség: Elr la k/V
jan.31.)
. . . Elr+
30. | Adatvédelmiismeretek oktatasa D Ell Y

Adatkezelés adatlapjanak kitéltése (MIM 00-09-01)
31. | Az adatokat érinté valtozas esetén az adatvédelmi Vila Ik
felelds értesitése

D/ . ,
32 Az adatvédelmi témaji ellenérzések soran feltart ik | Elr vV Vé/l | Vé/l
" | hianyossagokkal kapcsolatos intézkedés EIrI k alV
+ N ..
33, | Hatésagi felszolitassal kapcsolatos ligyintézés Eér” Félg\/ Ko SzE | Ko \Y

Az illetékes szervezeti egység vezetdjének
34, | tajékoztatasa a Hatdsag altali nyilvantartasba vételkor Ik SzE la/V
kapott adatkezelési nyilvantartasi szamrol

Eves jelentés készitése az Infotv. végrehajtasaval

35. Szzztraifuggo kptglezgttsegek teljesitésérdl a / Ell K/
gazgato6 részére o)
(éves jelentési kotelezettség: febr.15.)
36. | Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa la la la Ell k/V

Ve = vezérigazgatd it = egysegvezetsk (OFi, MI, GI, KI, II, JIV, BEV, QV) ¢ = adatkezelés felelés vezetsje

* = adatkezelést ténylegesen végzé munkavallalé 1l = informatikai igazgaté JIV = Jogi Iroda vezeté Jo =jogasz JA = jogi asszisztens
Elr = Elrendeli J6 = Jovahagyja SzJ = Szakmailag jévahagyja MJ = Minéséglgyileg jovahagyja
E+J = Elrendeli+Jovahagyja D = Dént Eng = Engedélyezi Ell = Ellenérzi
SzE = Szur6probaszerien ellenérzi TE = Tételesen ellendrzi V = Végrehajtja, végzi
AF = Aktualizalasért felel6s Vé = Véleményez VéK = Véleményezési kitelezettség
K6 = Kozremikodik F = Intézkedések meghozatalaért felelés SzF = Szabdlyozasért felelés
lk = Informaciot kapja la = Informaciot adja FJ = Felelésként jovahagyta

| Feleloskent jovahagyta: | Elrendelte:

a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgatod
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5. LEIRAS

5.1

A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

5.1.1. Adatkezelés - adatfeldolgozas - adattovabbitas

5.1.1.1. Alapelvek az adatkezelés soran

(1)

(2)
(3)

A tarsasagnal személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében, csak megfelelé tajékoztatason alapuld
beleegyezéssel kezelhetd. Kizardlag olyan személyes adat kezelhetd - a cél
megvalosuldasahoz sziikséges mértékben és ideig -, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd, azaz az adatkezelé rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel,
amelyek a helyreadllitdshoz sziikségesek.

Az adatok felvételének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Az adatkezelés
soran biztositani kell az adatok pontossagat, teliességét és naprakészsegét.

A személyes adatok az adatkezelés céljahoz illeszkedé idétartamig (pl. a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig), illetve az ezekhez a miveletekhez kapcsol6édé adougyi,
vagyonvédelmi és mas elbirasok szerinti hataridéig kezelhetdk.

5.1.1.2. Az adatkezelés jogalapja

(1)

Személyes adat akkor kezelhetd, ha
a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt térvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben — helyi 6nkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli (a

tovabbiakban: kdtelezé adatkezelés);

c) az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltsegge!
jarna, illetve a személyes adat felvételére korabban az érintett hozzajarulasaval
kerllt sor (ebben az esetben az adat tovabbi kiildn hozzajarulas nelkdl, illetve akar
az érintett korabban megadott hozzajarulasanak visszavonasat kovetben is

kezelhetd), és a személyes adat kezelése:

— az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése celjabdl sziikseges,
vagy — az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének ervenyesitése
céljabol szilkséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez

fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all;

d) az érintett cselekvoképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbdl nem
képes hozzajaruldasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy letfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegeté kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy megelézéséhez sziukseges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes

adatai kezelhetoek;

e) ahhoz a 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarul, e jognyilatkozat
érvényességéhez nem szikséges a torvényes képviseldjének beleegyezeése vagy

utdlagos jovahagyasa;

Felel6sként jovahagyta: Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgatd
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(2)

(3)

(4)
5.1.
(1)

f) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, a tarsasag
a felvett adatokat toérvény eltéré rendelkezésének hianyaban
a) ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
b) a tarsasag vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl,

ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6dé jog

korlatozasaval aranyban all, tovabbi kilén hozzajarulas nélkiil, valamint az

érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.
Kiilénleges adat a 5.1.1.2. c)-e) pontokban meghatarozott eseteken tulmenden akkor
kezelhetd, ha
a) az adatkezeléshez az érintett irdsban hozzajarul, vagy
b) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozé adat esetében a torvényben kihirdetett
nemzetkdzi szerzédés veégrehajtasahoz szlikséges, vagy azt az Alaptérvényben
biztositott alapvetd jog érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a blincselekmények
megelézése vagy Uld6zése érdekében vagy honvédelmi érdekbdl térvény elrendeli,
vagy
C) az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre, blinligyi személyes adatra
vonatkozoéan térvény kézérdeken alapuld célbdl elrendeli.
Ha a hozzdjarulason alapulé adatkezelés célja a tarsasaggal irasban kotott szerzédés
veégrehajtasa, a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a
kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamét, a felhasznalas céljat,
az adatok tovabbitasanak tényeét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybevételének tényét.
A szerzddésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerzédésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulast nem adta meg.

1.3. A személyes adatkezelés kialakitasanak folyamata

Az adatvedelmi és adatbiztonsagi intézkedések betartdsanak, valamint jelen
szabalyzat rendelkezései érvényesilése érdekében egy személyes adatokat
tartalmaz6 adatkezelés kialakitasa soran a kovetkezd lépéseket kell végrehajtani (a
feladatok lebontasat a felelosség-hataskér matrix, illetve az 5.2. pont tartalmazza
részletesen):

a) adatkezelés koncepcidjanak megfogalmazasa, adatkezelés megnevezése

b) adatkezeld szervezeti egység kijeldlése

c) az adatkezelés felelbs vezetbjének, az adatvédelmi felelbéssel kapcsolatot tartd

munkavallalo kijeldlése

d) adatvédelmi felelds elézetes tajékoztatasa, igény esetén bevonasa

e) az adatkezelés céljanak meghatarozasa

f) adatkezelés jogalapjanak meghatarozasa, jogszabalyhely kivalasztasa

g) a feldolgozando6 adatkér meghatarozasa

h) annak vizsgalata, hogy kiilonleges személyes adatok feldolgozasara kertil-e sor

i) az adatkezeléssel érintettek csoportjanak leirasa, varhaté mennyiségének

behatarolasa

j) adatok forrasanak meghatarozasa

k) adatok atvétele esetén a jogalap tisztazasa, modija

7| Elrendelte:

' vezérigazgatd
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m) informatikai feldolgozé rendszer alkalmazasa esetén a vonatkozd szabalyzat,
valamint a rendszerszintli informatikai biztonsagi szabalyzatok eldirasainak
érvényesitése

n) adatfeldolgozd bevonasa esetén megallapodas készitése

0) a tényleges adatkezelés helyének meghatarozasa

p) adattovabbitds esetén a tovabbitandd adatok kdrének meghatarozasa,
jogalapjanak kivalasztasa, a cimzett meghatarozasa

q) az adattorlés, archivalas megtervezése

r) hozzajaruld nyilatkozat kialakitasa

s) az adatkezelési tajékoztatd és adatvédelmi nyilatkozat elkészitése

t) az adatkezeléshez torténé hozzajarulasok beszerzése

u) az adatkezelés tervezett megkezdése elétt legalabb 20 nappal korabban
bejelentés a belsé adatvédelmi nyilvantartasba a kitoltétt adatkezelési adatlap
(MIM 00-09-02) adatvédelmi felelds részére torténé megkiildésével (a célonként
eltér6 adatkezelésekrdl kiilon adatkezelési adatlapot kell kitélteni)

v) sziikség esetén az adatkezelés bejelentése a NAIH adatvédelmi
nyilvantartasaba

w) amennyiben a munkavallalok nagyobb csoportjat érinti a bevezetendé
adatkezelés, Ugy annak alkalmazasarol az tizemi tanacs véleményét ki kell kérni

x) a nyilvantartasba vételt kbvetéen az adatkezelés megkezdése.

5.1.1.4. Az érintett el6zetes tajékoztatisa

(1) Az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyérteimien és részletesen - széban,
vagy az irasbeli tajékoztatd atadasaval, megismertetésével - tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen:

a) arrdl, hogy az adatszolgdltatds hozzajarulason alapul vagy jogszabalyi
felhatalmazas alapjan végzett, mas néven - az Infotv. értelmezésében -
kotelezd adatkezelés,

b) az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

c) az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl,

d) az adatkezelés id6tartamardl,

e) arrdl, ha az érintett személyes adatait a tarsasag, mint adatkezelé az Infotv. 6. §
(5) bekezdése alapjan kezeli, illetve

f) arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat,

g) arrél, hogy az érintett milyen jogokkal és jogorvoslati lehetéségekkel élhet az
adatkezeléssel kapcsolatosan (/d. 5.1.3.).

(2) Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatas megtérténhet a (1) bekezdés szerinti
informaciokat tartalmazé jogszabdlyi rendelkezésekre valé utalas nyilvanossagra
hozatalaval is.

(3) Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, a
tajekoztatas megtorténhet az alabbi informéaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye,

| Feleloskent jovahagyta: | Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit | vezérigazgato
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f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehetbéségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

(4) Egy adott adatkezeléssel kapcsolatosan az érintettek elbzetes tajékoztatasanak
megszervezeéseérdl az illetékes szervezeti egység koteles gondoskodni. Az egyedi
adatkezelesi tajékoztatét az adatvédelmi felelés késziti el az egységvezetd
tajékoztatdsa alapjan. A tajékoztatas a hasznalt formanyomtatvanyra is szerkeszthetd.

(5) A szabalyzat MIM 00-09-03 szamu melléklete tartalmazza az altaldnos adatkezelési
tajékoztatot, mely a tarsasag adatkezeléseire vonatkozo, Osszefoglald tajékoztats. A
dokumentumot elektronikusan kozzé kell tenni a tarsasag honlapjan, illetve a
telephelyek bejaratainak hirdetétablajan. Az adatkezelési tajékoztatd aktualizalasa az
adatvédelmi felelés feladata. A tajékoztaté a vezérigazgatd jovahagyasaval - jelen
szabalyzat véleményeztetése nélkiil - aktualizalhato.

(6) A tarsasdg weboldalan (www.enykk.hu) az adatvédelmi felelés az Adatvédelem
menlpontban teszi kézzé az (gyfeleket érintd, adatvédelemmel kapcsolatos
tajékoztatasokat.

5.1.1.5. Adatfeldolgozo igénybevételének szabalyai

(1) Atarsaséag - a vonatkozé jogszabdlyok betartasaval - adatfeldolgozét vehet igénybe az
adatkezelési mlveletekhez kapcsoldédd technikai feladatok elvégzése céljabdl, aki e
mindségében gyakorolja a tarsasdg altal atruhazott jogosultsagokat, teljesiti
kotelezettségeit. A tarsasag altal adott utasitdsok jogszeriiségéért a tarsasag felel.

(2) Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi
adatfeldolgozét.

(3) Az adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédést irasba kell foglalni.

(4) Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizarolag a Szabalyzat rendelkezései, illetve a szerzédésben
megfogalmazottak szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet,
tovabba a személyes adatokat a Szabdlyzat rendelkezései, illetve a szerzédésben
megfogalmazottak szerint koteles tarolni és megérizni.

(5) Az adatfeldolgozé tevékenységi kérén bell, illetve az Infotv. 10. § (1) bekezdésének
megfelelden, felelés a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaén,
torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozataldért, tovabba minden olyan
jogsértésért, amit a tarsasaggal az adatfeldolgozassal Osszefliggésben kotott
megbizasi szerzédésben foglaltak megszegésével okoz.

(6) Az adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandd
személyes adatokat felhasznald lzleti tevékenységben érdekelt.

5.1.1.6. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas

(1) A tarsasag altal kezelt személyes adatok (sajat munkavallaldkra, illetve egyéb kiilsd
maganszemélyekre vonatkozdan) harmadik fél részére torténd tovabbitasa kizardlag
az erintett tajékoztatasat kdvetden, az érintett altal megadott hozzajarulas birtokaban,
vagy jogszabalyi felhatalmazas esetén torténhet.

Felelosként jdvahagyia: | Eirendelte
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(2)

(6)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

Az érintett tajékoztatdsanak tartalmaznia kell az adattovabbitas tényét és részleteit: a
tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat, az adattovabbitas jogalapjat,
cimzettjét, idépontjat (gyakorisag, rendszeresség).
Az adattovébbitas torténhet kérelemre vagy torvény ilyen tartalmd rendelkezése
alapjan automatikusan.
A tarsasag rendszeres adatszolgéltatast jogszabalyban meghatarozott szerveknek
vegez, a jogszabalyokban meghatarozott idészakonként és tartalommal. A jogszabaly
altal eldirt adattovabbitast a tarsasag koteles teljesiteni.
Harmadik személy altal benyujtott adattovabbitasi kérelem elbirélasa - a tarsasag altali
adatkezelésre vonatkoz6 térvényben kotelezéen el6irt adattovabbitas esetét kivéve -, az
érintett szervezeti egység vezetdjének hataskorébe tartozik. A szervezeti egység
vezetbje kikéri a Jogi Iroda irasbeli allasfoglaldsat a kérelem teljesithetdésége
kérdésében. A Jogi Iroda az allasfoglalast irasban adja meg.
Az adatigénylés abban az esetben teljesithetd, ha az tartaimazza:
a) az adatigénylés céljat, jogalapjat (az alapul szolgal6 térvényi rendelkezés pontos
megjeldlését);
b) a kért adatok kdrének pontos meghatarozasat;
c) az érintett személy azonositasahoz sziikséges adatokat.
Az adattovabbitast megel6zben tajékoztatni kell az érintettet az adattovabbitas
reszleteirdl és be kell szerezni a hozzajarulasat. Annak érdekében, hogy a hozzajarulas
utébb bizonyithatd legyen, azt lehetéség szerint irasba kell foglalni.
Torvény eltéré rendelkezése hianyaban csak olyan személyes adatok tovabbithatok,
amelyeknek a tarsasag az adatkezel6je. Amennyiben mas szerv az adatkezeld, az
adatkerést - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - el kell utasitani és az adatkérot
tajekoztatni kell arrél, hogy a kért adatokat mely szervtdl igényelheti.
Az érintett nyilatkozattételétsl fliggetlendl teljesiteni kell a hatésagoktdl (rendérség,
birésag, Ugyészség, adohatosag, NAIH), valamint a nemzetbiztonsagi szolgalatoktol
érkezd megkereséseket. A nemzetbiztonsagi szolgalatoktdl érkezé megkeresésre
vonatkozé adat - a minésitett adat védelmérél sz6lé mindenkor hatalyos térvény alapjan
- a megkeresésben foglaltak szerinti fokozatu mindsitett adat. Az adatszolgaltatas csak a
vezérigazgatd vagy a vezérigazgato-helyettes jovahagyasaval teljesithetd és errél sem
mas személy, sem mas szerv nem tajékoztathato.
Az adatkezelést ténylegesen végzé munkavallalé az adattovabbitas jogszerliségének
ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast
vezet (MIM 00-09-06). A nyilvantartas papir alapon és elektronikus uton is vezethetd.
Nem szikséges kilon adattovabbitasi nyilvantartas készitése, amennyiben az
adattovabbitasok a rendszerbdél egyértelmien kimutathatok.
Az adattovabbitasi nyilvantartds adatait a személyes adatok esetében Ot évig,
kuldnleges adatok esetében husz évig meg kell 6rizni.
Az adattovabbitasi nyilvantartasba a kévetkezé szervek / személyek tekinthetnek bele:
a) a Hatésag, a birésag, a nyomozo hatdésag, valamint a nemzetbiztonsagi szolgalat
térvényben meghatarozott feladatai ellatasahoz, valamint
b) a tarsasag vezérigazgatdja, illetve az altala meghatarozott személy, és
c) a tarsasag adatkezelési ellendrzést végzé munkatarsa (/d. 5.5. pont).
Személyes adat nyilvanossagra hozatala:
a) Torvény kbzérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat.
b) Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa,

kllénleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges.
|
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5.1.1.7. Adatvédelmi incidens

(1

(2)

(3)

5.1.2.

A tarsasagnal bekovetkezett adatvédelmi incidens észlelésekor az adatvédelmi
felelés haladéktalan tajékoztatasa céljabol a MIM 00-09-07 szamu mellékletet kell
kitolteni. A jegyzékonyvnek tartalmaznia kell az adatvédelmi incidens részieteit.

Az adatvédelmi felelés az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel erintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit, hatasait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatvédelmi incidensrdl az érintett(ek)et tajékoztatni kell. Az illetékes szervezeti
egység az érintettek tajékoztatasa céljabol atadja azok elérhetéségét az adatvédelmi
felelésnek.

Az adatfeldolgozéval kotott szerzédésbe az adatvédelmi incidensre vonatkozo
jogszabalyi hatteret be kell épiteni (adatvédelmi incidens észlelésével kapcsolatos
elvarasokat rogziteni: értesitési kotelezettség, hataridék, informaciok, csatorna, ...).

A személyes adatok tarolasanak maédja, az adatkezelés biztonsaga

5.1.2.1. Altalanos iranyelvek

(1)

(2)

(3)
(4)

A tarsasag az adatok biztonsaga és az érintettek maganszférajanak vedelme

érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és

kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek e szabélyzat, valamint az egyéb

adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsadhoz szukségesek.

A tarsasag az adatokat megfelelé intézkedésekkel védeni koteles kilonosen a

jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés

vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérllés, tovabba az

alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

A tarsasag az adatkezelés soran koteles megbrizni

» a titkossagot: megvédeni az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

=a sértetlenséget: megvédeni az informaciénak és a feldolgozas modszerének
pontossagat és teljességét;

=a rendelkezésre allast: gondoskodni arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak

szliksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz és rendelkezésre

alljanak az ehhez szikséges eszk6zok.

Minden, adatkezeléssel foglalkoz6 munkavallalé munkaja soran koteles az elvarhatd

legnagyobb gondossaggal eljarni az adatok hitelessége, megbrzése és az illetéktelen

hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

Az adatok tarolasa és tovabbitasa soran az altalanos baleset- és tlizvédelmi elbirasokat

figyelembe kell venni.

A tarsasag éaltal kezelt személyes adatokhoz:

- a vezérigazgatd és a vezérigazgatd-helyettes, illetve a vezérigazgatd altal esetileg

irasban felhatalmazott személy(ek) teljes kortien férhetnek hozza, tovabba

| Feleloskent jovahagyta: Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit | vezérigazgato
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- a Bels6 ellendrzés a bels6 ellendérzési tevékenysége soran teljes korlen,

- a Min6ségiranyitas a minéségugyi auditok soran teljes kortien,

- a tarsasdg jogi képviseldje a jogligylettel érintett személyes adatai tekintetében,

- az adminisztrativ feladatokat ellaté munkavallalok egyéni jogosultsagok alapjan,
illetve

- a munkaltatéi jogkorgyakoridk az érintett munkavallalok személyes adatai
tekintetében férhetnek hozza.

5.1.2.2. Védelmi intézkedések

(1) Papir alapu adathordozon tarolt adatok esetén:

— a személyes adatokat, keletkezésiikkor az adatkezelés celjanak megfeleld
(formanyomtatvany, ..) papir alapu adathordozéra kell régziteni;

— az adatok olvashatosagaért az azokat felvevd, illetve rogzité személy felel;

— aszemélyes adatokat tartalmazd dokumentumokat az adatkezelés idétartama alatt
rendezett formaban, zarhato helyen kell tarolni;

— a jogosulatlan hozzaférést a helyiségek, illetve szekrények zarva tartasaval kell
megakadalyozni;

(2) Elektronikusan tarolt adatok esetében:

- Az informatikai rendszer (izemeltetéjének a biztonsagrol szerverszintli és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal kell gondoskodnia. A hal6zati rendszer
lzemeltetése soran biztositani kell az elektronikusan tarolt adatok maximalis
védelmét.

— Adatot csak a hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezd, és a program
hasznalatara kiképzett munkavallalé kezelhet.

— Titkos, illetve bizalmas adatokat, személyes adatokat, bank-, adétitoknak minésild
adatokat a tarsasag a vonatkozé szabalyzatokban meghatarozott médon vedi.

-~ A személyes adatok elektronikusan végzett adatfeldolgozasa soran az Informatika
tovabbi intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
b) annak ellenérizhetoségét és megallapithatésagat, hogy a személyes
adatokat mely szerveknek tovabbitottak;
¢) annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az elektronikus adatfeldolgozd rendszerekbe;
d) a telepitett rendszerek (izemzavara esetén az adatok helyreallithatésagat és
azt, hogy az elektronikus adatfeldolgozas soran fellépd hibakrol (személyes
adatokat nem tartalmazo) jelentés késziljon.
Szoftverfejlesztés, illetve kiils6é fejlesztokkel torténd egylttmikddés soran a
maximalis adatbiztonsagra kell térekedni.

(5) A human kockazat ellen oktatassal, a folyamatok megfelel6 szabalyozasaval és ezek

betartasanak ellendrzésével, valamint felelésségre vonassal kell védekezni.

"Felelosként jovahagyta: [ Elrendelte:
a Jogi lroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgato
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5.1.3. Az érintettek jogai és a jogok érvényesitése

(1) Az érintett:

» tajékoztatast kérhet a tarsasagtol személyes adatai kezelésérél az
adatfelvételnél jelzett modon, illetve a feltlintetett elérhetéségeken;

* adatvaltozas vagy téves adatrogzités észlelése esetén kérheti a tarsasag altal
kezelt személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak - a
kotelezd adatkezelés kivételével - torlését az adatfelvételnél jelzett modon, illetve a
feltlintetett elérhetéségeken;

= tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen az adatkezelé feltiintetett
elérhetéségein;

* jogorvoslattal, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal;

* jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen a birésaghoz fordulhat.

A tarsasaghoz beérkezett bejelentés miatt az érintettet nem érheti hatrany.

(2) Amennyiben ilyen jellegli kérelem érkezik a tarsasaghoz (az adatkezelési tajékoztaton
feltintetett elérhet6ségek ellenére mas tarsasagi elérhetéségre), azt minden esetben
azonnal az adatvédelmi feleléshoz kell tovabbitani az Ggyintézés céljabdl.

(3) Az érintett tajékoztatasa személyes adatainak kezelésérél
— Az érintett kérelmére a tajékoztatast a benyujtastdl szamitott legrévidebb id6 alatt,

legfeljebb azonban 30 napon belll, kézértheté formaban, az érintett erre iranyuld
kérelmére irasban kell megadni. Telefonon érkezé, illetve személyes megkeresés
esetén  az adatvédelmi felelés az adatkezelést végzd szervezeti egység
tajéekoztatasa alapjan ad tajékoztatast, mig az irasbeli kérelmekre a vezérigazgatd -
az adatvédelmi felels Ugyintézésével, az adatkezelést végzd szervezeti egység
tajékoztatasa alapjan - ad tajékoztatast az alabbiakrél: a tarsasag altal kezelt, illetve
a tarsasag altal megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott, az érintettel kapcsolatos
adatai, azok forrasa, az adatkezelés célja, jogalapja, id6étartama, az adatfeldolgozé
neve, cime és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenysége, az adatvédelmi
" incidens koérGlményei, hatasai és az elharitdsara megtett intézkedések tovabba - az
erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbités jogalapja és
cimzettje.

— A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet a tarsasaghoz még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben a tarsasag koltségtéritést allapithat meg. A koltségtérités mértékét a
felek kozott létrejott szerzédés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza
kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatds kérése
helyesbitéshez vezetett.

- A tajékoztatds megtagadasa esetén a vezérigazgatd - az adatvédelmi felelds
ugyintézésével - a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon belill irasban, vagy az
érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagaddsara mely jogszabalyi rendelkezés alapjan kerdlt sor, és tajékoztatja az
érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabbd a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

— Az elutasitott kérelImekrdl a vezérigazgato - az adatvédelmi felelés ugyintézésével -
a Hatésagot évente a targyévet kovetd év januar 31-éig értesiti.

Feleldsként jovahagyta: Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgaté
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(4) Az adatok helyesbitése, torlése

A személyes adatot helyesbiteni kell, ha az a valésagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelelé személyes adat a tarsasag rendelkezésére all.
A személyes adatot torélni - manuadlis nyilvantartdas esetén megsemmisiteni -
szlikséges, ha
a) kezelése jogellenes;
b) az érintett kéri;
¢) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a tdriést térvény nem zarja ki;
d) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart;
e) azt a birébsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
jogerésen elrendelte.
Az érintett adata nem torolhet6, ha az adatkezelést torvény rendelte el.
Az adatvédelmi felelés a helyesbitésrol és a torlésrél az érintettet, tovabba - az
adatkezelését felelés vezetd megkérdezését kovetbéen - mindazokat értesiti,
akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara a tarsasag tovabbitotta. Az
értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara val6 tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.
A helyesbités vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén az érintettet az
adatvédelmi felelés tajékoztatia a kérelem kézhezvételét kévetd 30 napon belll
irasban, vagy az érintett hozzajaruldsaval elektronikus udton a kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokair6l, tovabba a birdsagi jogorvoslat, és a
Hatésaghoz fordulas lehetéségérol.
A kozokirat, illetve a munkaltatd dontése alapjan bejegyzett adatok helyesbitését
vagy torlését csak kozokirat, illetve a munkaltaté erre iranyuld nyilatkozata vagy
dontésének az illetékes szerv altal tortént megvaltoztatdsa alapjan lehet
végrehajtani.

(6) Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az adatvédelmi felelés a tiltakozas megalapozottsagat a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén belll, de legfeliebb 15 napon belll megvizsgalja (az
Ugyvéd véleményezésével, és az adatkezelést végzd szervezeti egység
bevonasaval). A kérelmet a vizsgalat eredményeivel a vezérigazgatd elé terjeszti,
aki dontést hoz, melyrél a kérelmezét a vezérigazgatd irasban tajékoztatja az
adatvédelmi felelés Ugyintézesével.

Ha a fentiek alapjan az kerll megallapitasra, hogy az érintett tiltakozasa
megalapozott, a vezérigazgatd elrendeli az adatkezelés - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetését, valamint a tiltakozasrdl,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat (az adatvédelmi
felelés Ugyintézésével), akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
kordbban a tarsasag tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni az adatkezelés
megszlntetésérél.

(6) Birdsagijogérvényesités

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a tarsasag, mint
adatkezeld koteles bizonyitani.

Az egyes adatkezelések jogszerliségéért és a jogszabaly, illetve jelen szabalyzat
szerinti megfeleldségéért az illetékes szervezeti egység vezetdje a felelds.

A birésagi jogérvényesités folyamatardl az Infotv. 22. §-a rendelkezik.

Felelosként jovahagyta: Eirendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgato
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(7)

(8)

5.2.

Kartérités

— A tarsasdg az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kételes megtériteni. Az
érintettel szemben a tarsasag felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is.

— A tarsasadg mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés
korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

— A tarsasag nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdél szarmazott.

Az érintettek jogait az Infotv. 19. §-aban foglaltak (honvédelmi, nemzetbiztonsagi,

blnulddzési, stb. érdekek) korlatozhatjak.

AZ ADATVEDELEM SZERVEZETI RENDSZERE - az adatkezelésben
kozremiikodok és feladataik

5.2.1. Az adatvédelmi felelés

A tarsasag adatvédelmi felelése a jogi asszisztens, szervezetileg a Jogi Iroda
munkatarsaként végzi tevékenységét.
Az adatvédelmi felelés a tarsasag adatvédelmi tevékenységének keretében:

a) elkésziti a bels6 adatvédeimi és adatbiztonsagi szabalyzatot, tovabba a kdzérdek

adatok kezelésének és kdzzétételének rendjérdl sz616 szabalyzatot, illetve azok sziikség
szerinti médositasat;

b) részt vesz a részére megkllddtt, adatvédelmi kérdéseket érintd szabdlyzattervezetek
kidolgozasaban;

c) kézrem(likodik, illetve segitséget nyljt az adatkezeléssel Osszefliggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsaban;

d) az adatkezelések részleteir6l az adatkezelés felelds vezetdjével térténé egyeztetést
kovetben elkésziti, illetve aktualizalja az altalanos adatkezelési tajékoztatédt, illetve az
egyes adatkezelésekre vonatkozo tajékoztatdkat;

e) kapcsolatot tart a tarsasag munkavallaléival adatvédelmi kérdésekben;

f) ellenérzi az adatkezelésre, illetve a kozzétételre vonatkozd jogszabalyok, valamint jelen
szabalyzat rendelkezéseinek a megtartasat;

g) vezeti a belsd adatvédelmi nyilvantartast, melynek alapjan kezdeményezi a Hatésag felé
az Infotv.-ben meghatarozott adatvédelmi nyilvantartdsba vétel iranti eljaras
lefolytatasat;

h) tajékoztatja az illetékes szervezeti egység vezetdjét a Hatésag altali nyilvantartasba
vételkor kapott adatkezelési nyilvantartasi szamrol;

i) a szabalyzat hatalya ala tartoz6, a tarsasagot érintd adatkezeléssel kapcsolatos
megkeresésekre 8 napon beliil érdemben valaszol az illetékes szervezeti egység vezetd
tajékoztatasa alapjan;

j) kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
haladéktalanul tajékoztatja a vezérigazgatot;

k) kézremikodik a Hatdésag tarsasagot érintdé vizsgalatainak lefolytatdsaban és az ezekkel
0sszefliggd megkeresések megvalaszolasaban;

| Felelosként jovahagyta: | Elrendelte:
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I) gondoskodik a kozérdekl adatok, illetve a koézérdekbdl nyilvanos adatok kotelezd
mertékl kozzétételérdl, illetve a megismerésiikre vonatkozé eljaras kidolgozasarol;

m) az 5.2.3. pontnak megfeleléen megklildott adatokat rendszerezi, amennyiben a kdzélt
adat kiegészitésre szorul, tovabbi tajékoztatast kér a szervezeti egységek vezetbitdl és a
targyévet kovetd év februar 15-ig a vezérigazgaté részére elkésziti az Infotv.
vegrehajtasaval 0sszefliggd kotelezettségek teljesitésérél szold éves jelentést;

n) évente janudr 31-ig a Hatdsag részére tajékoztatast kiild a megel6zd évben elutasitott
tajékoztatasi kérelmekrél;

0) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol;

p) egy esetleges Uj szamitastechnikai rendszer rendszertervének -elfogadasaval
egyidejlileg véleményezi a kulcsok, jelszavak, hozzaférések nyilvantartasi modjat;

q) munkaja soran egyittmikodik az Informatika szakembereivel, valamint az informatikai
rendszereket alkalmazé munkateriiletek dolgozéival;

ry intézkedési kotelezettsége van minden olyan esetben, amikor felmeril az adatvédelmi
eléirasok megszegése;

s) tarolja az Informatika altal megkildott szamitastechnikai és informatikai eszk&zok,
adathordozok, szoftverek, adatbazisok, illetve hirkdzlési eszkozok selejtezési eljarasai
soran keletkezett jegyz6kdnyvek masolatat;

t) tarolia a hozzd beérkez6, a személyes adatok megismerésérdl készitett
jegyzékonyveket;

u) nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidensekrél.

Feladatai ellatdsa soran jogosult telies mélységben betekinteni a tarsasagnal végzett
Osszes adatkezelés és adatfeldolgozas anyagaiba, és jogosult teljes kor(i tajékoztatast
kapni a vizsgalt adatkezelésekrél. Minden olyan adatkezelést megismerhet, amely
személyes adatokkal 6sszefligghet, és minden helyiségbe beléphet, ahol adatkezelés
folyik.

5.2.2. Az informatikai igazgatoé

a) biztositja az adatbiztonsag informatikai hatterét;

b) gondoskodik a tarsasag altal elektronikusan kezelt személyes adatok biztonsagarol;

¢) gondoskodik a szakterlleti vezetdk igénylése alapjan az elektronikus adatkezeléshez
vezetésérol;

d) részt vesz a tarsasagra vonatkozé adatvédelmi elbirasok kidolgozasaban és
aktualizalasaban;

e) részt vesz az informatikai alapu Ugyek esetén az adatvédelem terén bekOvetkezett, a
hatalyos szabalyokat sért6 események, veszélyeztetések kivizsgalasaban;

f) részt vesz az adatvédelmi oktatasok elékészitésében;

Feladatai ellatdsa soran jogosult teljes mélységben betekinteni a tarsasagnal végzett
Osszes elektronikus adatkezelés és adatfeldolgozas anyagaiba, és jogosult teljes korii
tajekoztatast kapni a vizsgalt adatkezelésekrél. Minden olyan adatkezelést megismerhet,
amely személyes adatokkal 0Osszefligghet, és minden helyiségbe beléphet, ahol
adatkezelés folyik.
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5.2.3. Szervezeti egységek adatvédelmi vonatkozasu jelentési
gyseg

koételezettségei, feladatai

Uj adatkezelés elhatarozasa esetén, az adatkezelést tervezé szervezeti egység
vezetdje koteles megkildeni az adatvédelmi felelésnek - az adatkezelés megkezdése
elétt - a tervezett személyesadat-kezelésre vonatkozodan kitoltétt adatkezelési adatlapot
(MIM 00-09-02) nyilvantartasba vétel céljabol.

A szervezeti egység vezetdje megkiildi az adatvédelmi felelésnek:

e az egységnél végzett egyes adatkezelésekre vonatkozé adatlapokat (MIM 00-09-
02), illetve informaciét ad az adatvédelmi felelésnek az adatkezelés egyéb
részleteirl a szlikséges tajékoztatéd elkészitéséhez;

e a nyilvantartasba bejelentett adatok (MIM 00-09-02) valtozasardl sz6l6 értesitét a
valtozast kévetd 5 munkanapon belll;

e a Hatdsag altal lefolytatott eljarasokkal 6sszefliggd megkereséseket, iratokat;

e az Informatika, mint szervezeti egység a szamitastechnikai és informatikai
eszk6zok, adathordozdk, szoftverek, adatbazisok, illetve hirkozlési eszkozok
Informatika altal elvégzett selejtezési eljarasai soran keletkezett jegyzékényvek
méasolatat.

A szabalyzat hatalya ald tartozd, a tarsasagot érinté adatkezeléssel kapcsolatos
megkeresések megvalaszolasa érdekében az illetékes szervezeti egység vezetbje
tajékoztatast ad az adatvédelmi felelésnek.

Ha a Hatésag a személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekl adatok vagy a
kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatos jogsérelem vagy annak kdzvetlen veszélye fennalldsat megalapozottnak
tartja, és a tarsasagot felszolitia a jogsérelem orvoslasara, illetve annak kozvetlen
veszélye megszintetésére, az illetékes szervezeti egység vezetdje - egyetértés esetén
- haladéktalanul megteszi a felszélitasban megjeldlt sziikséges intézkedéseket. A
szervezeti egység vezetbje a megtett intézkedéseirdl (illetve egyet nem értése esetén
az allaspontjardl) tajékoztatia a tarsasag vezérigazgatéjat, aki a felszdlitas
kézhezvételétél szamitott 30 napon bellll - az adatvédelmi felelés Ugyintézésével -
irdsban tajékoztatja a Hatosagot.

A szervezeti egység vezetdje az Informatika bevonasaval koteles intézkedni abbdl a
célbdl, hogy az iranyitasa ala tartoz6 munkavallalé - akinek a tarsasag szamitoégépet,
e-mailcimet, mobiltelefont biztositott - 0 munkakérbe keriilésekor, vagy
munkaviszonyanak megsz(inésekor/ megsziintetésekor, a munkakdr és a munkdja
soran kezelt dokumentumok atadas-atvételi jegyzékényv keretében torténé atadasa-
atvétele soran a szamitégépen, a halézati meghajtokon, egyéb adattarolasra alkalmas
kllsé eszkdzdkon valamint a tarsasagi levelezérendszerben 1évé postafidkjaban, illetve
a mobiltelefonjan tarolt maganjellegli és személyes adatait tartalmazé anyagainak
dokumentalt eltavolitasardél gondoskodjon (ld. MIM 00-09-05). Az adathordozdkon
kizarélag az atadast kovetden is szilkséges, a tarsasag tulajdonat képezd anyagok
maradhatnak. Munkaviszony megsziinés/megsziintetés esetén gondoskodnia kell a
beosztott munkavallalé korabbi informatikai jogosultsagainak megsziintetésérdl, illetve
munkakdr valtozaskor az Uj munkakérnek megfelel6 médositasokrol.
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5.3.

5.2.4. Az adatkezelés felel6s vezetdje

a) koteles gondoskodni arrél, hogy munkaja soran jelen szabalyzat el8irasai
érvényesiljenek, biztositva, hogy a személyes adatot tartalmazé dokumentum,
adathordoz6 eléirasszerlien legyen kezelve, tarolva, megsemmisitésre elékészitve;

b) informaciét ad az adatvédelmi feleldsnek az adatkezelés részleteir6l a szikséges
tajékoztatd elkészitéséhez, illetve a beérkezd kérelmekkel kapcsolatos tajékoztatasok
megvalaszolasahoz;

c) tajékoztatia az adatvédelmi felelést minden olyan esetben, amikor felmerll az
adatvédelmi eldirasok megszegése;

d) egyuttmikddik a tarsasagot érintd adatvédelmi vizsgalddasok alkalmaval a vizsgalatot
vegz6 személyekkel;

e) értesitést kild a nyilvantartasba bejelentett adatok (MIM 00-09-02) valtozasardl a
szervezeti egységvezetd részére;

f) gondoskodik arrél, hogy az adatvédelmi felelés altal tajékoztatasul megkuldétt
adatkezelési nyilvantartasi szam (a Hatosag nyilvantartasaba bejelentett adatkezelések
esetén) az adatkezelés soran nyilvantartott személyes adatok minden egyes
tovabbitasakor, nyilvanossagra hozatalakor, illetve az adatkezelési tajékoztatdn
feltlintetésre keriljon;

5.2.5. Személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelést ténylegesen végzé
munkavallalé

a) koteles gondoskodni arrél, hogy munkaja sordn jelen szabdlyzat elbirasai
érvényesltljenek, biztositva, hogy a személyes adatot tartalmazé dokumentum,
adathordozé eldirasszerlien legyen kezelve, tarolva, megsemmisitésre elékészitve;

b) gondoskodik az érintett részére, személyes adatainak kezelésérdl széld elbzetes
tajékoztatas megadasarol;

C) az adattovabbitas jogszer(iségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet (MIM 00-09-06). A nyilvantartds papir
alapon és elektronikus uton is vezetheté. Nem sziikséges kilon adattovabbitasi
nyilvantartas készitése, amennyiben az adattovabbitasok a rendszerbdl egyértelmien
kimutathatok.

A MUNKAVALLALOK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

(1) A munkavallalotél csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kozlése kérhetd,
amely személyiségi jogat nem sérti, és a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy
megsziinése szempontjabdl lényeges. A munkavallaléval szemben csak olyan
alkalmassagi vizsgalat alkalmazhat6, amelyet munkaviszonyra vonatkoz6 szabaly ir
elé, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghatarozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.

Torvenyi felhatalmazéas hianyaban az adatkezelés alapjaul kizarélag a munkavallalo
megfelel6 tajékoztatason alapulo, dnkéntes és hatarozott - kilonleges adat esetén
irasbeli - hozzajarulasa szolgalhat, amelyben félreérthetetlen beleegyezesét adja a
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5.4.

(1)

(2)

ra vonatkoz6 személyes adatok meghatarozott célbdl és korben térténd
kezeléséhez.

(2) A munkaltatd koteles a munkavallalét tajékoztatni személyes adatainak
kezelésérél, az adatkezelések részleteirél. A felvétel soran, a 5.1.1.4. pontban
megfogalmazott szempontok szerint, kifejezetten a tarsasag munkavallaléi részére
Osszeadllitott, egyedi adatkezelési tajékoztatédt kell a munkavallalénak dokumentaltan
atadni.

(3) A munkaltaté a munkavallaléra vonatkozé tényt, adatot, véleményt harmadik
személlyel csak torvényben meghatarozott esetben vagy a munkavéllalé
hozzajarulasaval kozolhet.

(4) A munkaviszonybdl szarmazd kotelezettségek teljesitése céljabdl a munkaltatd a
munkavallalé személyes adatait - az adatszolgaltatas céljanak megjeldlésével,
torvényben meghatarozottak szerint - adatfeldolgozd szédmara atadhatja. Errél a
munkavallalot elézetesen tajékoztatni kell.

(6) A munkavallaléra vonatkoz6 adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai
célu felhasznalasra - hozzajarulasa nélkiil, személyazonositasra alkalmatlan médon
- atadhatok.

(6) A tarsasag koteles biztositani, hogy a munkavallalo a rola kezelt adatokat
megismerhesse, a kezelt adatokat tartalmazé iratokrél masolatot vagy kivonatot
kaphasson. Ugyanakkor gondoskodni kell a munkavallalok akar papir alapon, akar
elektronikusan tarolt személyes adataihoz torténd, tarsasagon belili jogosulatlan
hozzaférés megakadalyozasarol.

(7) A munkaltaté a munkavallalét csak a munkaviszonnyal 6sszefliggd magatartasa
korében ellendrizheti. A munkaltaté ellenérzése és az annak soran alkalmazott
eszkdzOk, moédszerek nem jarhatnak az emberi méltésag megsértésével. A
munkavallalé maganélete nem ellenérizheté. A munkaltatd elézetesen tajékoztatja a
munkavallalét azoknak a technikai eszkozoknek az alkalmazasardl, amelyek a
munkavallal6 ellenérzésére szolgalnak. Amennyiben a bevezetésre keriild technikai
ellenérzés a munkavallalok nagyobb csoportjat érinti, abban az esetben elézetesen
ki kell kérni az Uzemi tanacs véleményét, és a szakszervezetet tajékoztatni kell.

(8) A munkaviszony létesitésének barmely okbol térténd meghiusulasa esetén, a
felvételi eljaras soran rogzitett személyes adatokat 8 munkanapon belll toréini kell,
kivéve, ha azok tovabbi kezeléséhez az érintett kifejezett hozzajarulasat adta, illetve
amennyiben arra jogszabalyi el6iras teljesitése érdekében van szikség.

A BELSO ADATVEDELMI NYILVANTARTAS — A HATOSAGI ADATVEDELMI
NYILVANTARTAS

Az adatvédelmi felelés - a hozza bejelentett - minden, a tarsasagnal folytatott, illetve a
tarsasag megbizasabdl vagy érdekében végzett adatkezelésrél nyilvantartast vezet,
amely dokumentalja az adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb tényeket és
korilményeket. A belsé adatvédelmi nyilvantartas Iényegében a szervezeti egységek altal
a 5.2.3. pont szerinti adatszolgaltatas alapjan, az adatvédelmi felelés részére atadott
adatkezelési adatlapok (MIM 00-09-02) 6sszessége.

A személyes adatok kezelésének nyilvantartasba vételét - a bejelentési kotelezettség
fennalldsa esetén - a tarsasag, mint adatkezel6é (az adatvédelmi feleldés Ggyintézésével)
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kérelmezi a Hatdsagnal a belsé adatvédelmi nyilvantartas adatai alapjan. Az adatkezelés
- a kotelezd adatkezelés kivételével - a hatdésagi nyilvantartasba vételt megel6zéen nem
kezdhetd meg.

(3) A Hatésag az adatkezelést a kérelem megérkezésétél szamitott nyolc napon belil
nyilvantartasba veszi. Ha a Hatésag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hataridében
nem biralja el, az adatkezelés a kérelemben foglaltak szerint megkezdhetd.

(4) A Hatésag felé nem kell bejelenteni azt az adatkezelést, amely

a) az adatkezelével munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, évodai nevelésben vald
részvételre irdnyuld, tanuldi vagy tanuloszerzédéses jogviszonyban, kollégiumi
tagsagi viszonyban vagy - a pénzlgyi szervezetek, kozlizemi szolgaltatok,
elektronikus hirkdzlési szolgaltaték Ugyfelei kivételével - gyfélkapcsolatban allo
személyek adataira vonatkozik;

b) egyhéz, vallasfelekezet, vallasi kozosség belsé szabalyai szerint torténik;

C) az egészseéguligyi ellatasban kezelt személy betegségével, egészségi allapotaval
kapcsolatos személyes adatokra vonatkozik gyodgykezelés vagy az egészség
megdrzése, tarsadalombiztositasi igény érvényesitése céljabdl;

d) az érintett anyagi és egyéb szocidlis tAmogatasa céljabol nyilvantartott személyes
adatokra vonatkozik;

e) a hatésagi, az ligyészségi és a birdsagi eljaras altal érintett személyeknek az eljaras
lefolytatasaval kapcsolatos személyes adataira, vagy a biintetés-végrehajtas soran
a buntetés-végrehajtassal 6sszefliggésben kezelt személyes adatokra vonatkozik;

f) a hivatalos statisztika céljat szolgalé személyes adatokat tartalmaz, feltéve hogy -
torvényben meghatarozottak szerint - az adatok érintettel valé kapcsolatanak
megallapitasat véglegesen lehetetlenné teszik;

g) a meédiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorél szold térvény szerinti
mediatartalom-szolgaltaté olyan adatait tartalmazza, amelyek kizarélag sajat
tajekoztatasi tevékenységét szolgaljak;

h) a tudomanyos kutatas céljait szolgalja, ha az adatokat nem hozzak nyilvanossagra,

i) a levéltari érizetbe vett iratokkal 6sszefliggésben valosul meg.

(5) A Hatbsag adatvédelmi nyilvantartasba vételi kérelemnek helyt adé hatarozataban kozolt
adatkezelési nyilvantartasi szamot az adatok minden tovabbitasanal, nyilvdnosséagra
hozasanal és az érintettnek valé kiadasakor fel kell tlintetni, és az adatkezelési
tajékoztaton is szerepeltetni kell. A nyilvantartasi szamot az adatvédelmi felelés irasban
kozli az érintett szervezeti egység vezetbjével.

(6) A belsdé adatvédelmi nyilvantartasba bejelentett adatok valtozasat, vagy az adatkezelés
megszlntetését az adatkezelés felelds vezetbje Ugyintézésével a szervezeti egység
vezetbje irasban jelenti be az adatvédelmi felelésnek, aki ennek megfeleléen médositja a
belsé adatvédelmi nyilvantartds adatait és a vezérigazgaté atjan - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott nyolc napon belll - értesiti a Hatésagot a valtozasokrél.

5.5. AZ ADATKEZELESEK ELLENORZESE

(1) Az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi eldirasok és belsé szabalyozasi dokumentumok
betartasat az adatkezelést végzd szervezeti egységek vezetsi kdtelesek figyelemmel kisérni.

(2) A bels6 adatvédelmi nyilvantartasban szereplé adatkezelések folyamatat szuréprébaszertien
legalabb évente egyszer az adatvédelmi felelés ellenérzi.
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Az ellendrzésre feljogositott adatvédelmi felelés az ellenérzés céljara figyelemmel az
elienérzés érdekében minden olyan helyiségbe beléphet, ahol adatkezelés folyik, az
adatkezelést végzokiél minden olyan kérdésben felvildgositast kérhet, minden olyan
adatkezelést megismerhet, vagy abba betekinthet, amely az adatkezelési tevékenységgel
Osszeflgg.

Az ellenérzés soran nyert megallapitasokrdl, feltart hianyossagokrél, esetleges
normasertésekrél az adatvédelmi feleldés az ellenérzés befejezését kovetden irdsban koteles
tajékoztatni a vezérigazgatot, aki koteles haladéktalanul megtenni a jogszer( allapot
helyreallitasahoz szilkséges intézkedéseket, illetve indokolt esetben elrendeli vagy
kezdemeényezi a személyi feleldsség megallapitasahoz sziikséges eljaras lefolytatasat.

Az ellenérzott adatkezelés - adatvédelmi felelésnél tarolt - adatlapjan fel kell tlntetni az
ellendrzés idépontjat és az ellenérzésroél késziilt tajékoztatd levél iktatészamat.

Az adatvédelmi felelés évente legalabb egy alkalommal atfogd jelentést készit az Infotv.
végrehajtasaval 0sszefliggd kotelezettségek teljesitésérdl a vezérigazgatd részére.

6. UTALASOK ES MEGJEGYZESEK

6.1. VONATKOZO DOKUMENTACIO

1) Az 2011. évi CXIl. toérvény az informacidos o©nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél (Infotv.);

2) A személyszallitasi szolgaltatasokrol széld 2012. évi XLI. térvény;

3) 305/2005. (X11.25.) Kormanyrendelet a kdzérdek(i adatok elektronikus kdzzétételére, az
egységes kozadatkeresd rendszerre, valamint a kdzponti jegyzék adattartalmara, az
adatintegraciora vonatkozé részletes szabalyokrél

4) Alaptérvény

5) A Munka Torvénykonyvérél szo6lé 2012. évi l. térvény

6) A mindenkor hatalyos Polgari Térvénykonyv

7) 2003. évi XCII. torvény az ad6zas rendjérdl

8) 2005. evi CXXXIIl. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi
tevékenység szabalyairol

9) 2009. évi CXXIl. térvény a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mukddésérdl

Amennyiben a vonatkozd dokumentacié tartalma valtozik (hatalyat veszti, mddosul, Uj lép
hatalyba, stb...) Ugy a jelen szabalyzat moédositdsa hidnyaban is értelemszerlien a
megvaltozott dokumentaciokat kell alkalmazni.

6.2. KAPCSOLODO DOKUMENTUMOK

MIM 00-12 Az ENYKK Zrt. iratkezelési szabalyzata

MIM 00-11 Titokvédelmi szabalyzat

MIM 00-10 Informatikai adatvédelmi szabalyzat

MIM 01-01 Munkaszerzédések megkotése, megszinése, munkaerd felvétel,
athelyezés

Feleloskent jovahagyla: | Elrendelte:

a

Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit | vezérigazgatd
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MIM 00-61 Ter- és autdbbusz belsétér figyeld kamerarendszerek mikdodtetésének
szabalyozasa

MIM 00-20 Kozérdekl adatok kezelésének és kozzétételének rendje

6.3. MEGJEGYZESEK

A szabalyzat altal nem érintett, kbzérdek(i adatkezeléssel, a kozérdek( adatok kdzzétételével,
az informatikai adatvédelmi, illetve iratkezelési, és titokvédelmi eléirdsokkal kapcsolatosan a
hatalyos vonatkozo vezérigazgatdi szabalyzatok szerint kell eljarni.

7. MELLEKLETEK:

MIM 00-09-01:
MIM 00-09-02:
MIM 00-09-03:
MIM 00-09-04:
MIM 00-09-05:

MIM 00-09-06:
MIM 00-09-07:

8. FUGGELEKEK

nincs

| Felelésként jovahagyta:

Titoktartasi nyilatkozat a személyes adatok kezelésérdl (JI / NY-1.)
Adatkezelés adatlapja (JI / AA)

Altalanos Adatkezelési Tajékoztatéd (JI / AT)

Egyedi Adatkezelési Tajékoztaté MINTA (JI/ EAT-....)

Nyilatkozat a munkaltaté altal biztositott informatikai eszk6zok és
kommunikaciés csatornak hasznalata soran tarolt személyes adatok
eltavolitasardl (JI / NY-2.)

Adattovabbitasi nyilvantartas (JI / ATNY-1.)

Jegyzékodnyv adatvédelmi incidensrél

[ Elrendelte:

a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit ‘ vezérigazgatd
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Alulirott,
........................................................................................................ (név, szlletési idd),

az ENYKK Zrt. munkavallaléja
jelen nyilatkozat alairasaval

> Kkijelentem, hogy személyes adatok kezelésével jar6 munkam soran, mint az adatkezel6
munkavallaldja, a tudomasomra jutott személyes adatokat, illetve mindenfajta informaciot

m bizalmasan kezelek,

m azokat harmadik személynek at nem adom,

m azokrdl harmadik személynek (és/vagy a médianak) nyilatkozatot az érintett
dokumentalt engedélye nélkil nem teszek,

m magam, vagy masok hasznara azok részeit, vagy egészét hasznositas céljabél nem
alkalmazom;

> tudomasul veszem, hogy ez a titoktartasi kotelezettség munkaviszonyomat vagy
munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszonyom fennallasat kdvetéen is terhel;

> tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a Polgari

Torvénykényvben, a Munka Torvénykényvében, az Infotv-ben, illetve a Btk-ban
meghatarozott jogkévetkezmények alkalmazhatéak velem szemben.

Kelt? susmimssasommammssammacs 3 20 s

nyilatkozattevd

| Feleloskent jovahagyla Elrendelte:

| a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgaté
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Személyes adatokra vonatkozé Széme: JI / AA
adatkezelések nyilvantartasa Véltozat széma: 1.

~ ADATKEZE LES ADATLAPJA | Odevoidsiszam:1/2

Bels6 adetvédetmi nyllvdntarids
szerint| eorezém:

Adatkezelés megnevezése: Hetossgl nyilvantartés! szém:
| NAIH-............/[201...

|
== _ 1 — |
l 2. Az adatkezelés célja |

[ 1. 8zervezeti egység

3. Az adatkezelés
jogalapja

| 4. Az adatkezelés T

felel6s vezetbje
5. Atényleges

adatkezelés helye

8. Erintettek kore széma

7. A nyilvantartott “Azonosit6 adatok Leiré adatok
adatok kbre

8. Az adatok forrasa Azonosit6 adatok Leiré adatok

9. Adatfelvétel modja

10. Az adatkezelés Kézi feldolgozas
automatizaitsadga
(aléhuzni) Gépi feldolgozas

Vegyes rendszer(l feldolgozés

11, Adatfeldolgozds | Adatfeldoigozé megnevezése Adatfeldolgozas helye

Felelosként jovahagyta: Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgatd
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Személyes adatokra vonatkozé
adatkezelések nyilvantartasa

ADATKEZELES ADATLAPJA

Oldalszam: 212
Revizié: 0
Kiadas datuma: 2015.01.21.

8zéma: JI / AA
Véitozat széma: 1,
QOldal/oldalszém:2/2

[ 12, Adatkezelés)
miveletek
| (aléhuzni)

[ Adatgy(ijtés és felvétel

| Adattarolas

Rendszerezés
Valogatas

Tovabbitas
Nyflvénosségra hozatal
Tbrlés

EQYED MUVEIBL:... .. .coevvive i e e v s s e

| 13, Adattovabbitas

szolgaltatott adatok:

szerv meunevezése_ cime (a {ovabbitas modjanak ru;mvenyeben):

(selejtezésének) ideje

gyakorisag:
Jogalapja:
médja; - a
14, Adatbiztonsagi
rendszabalyok és
intézkedések
"16. Hozzaférésre
jogosult személyek
beosztasa
16. Adatok toriésének | Az adatok nem t6rblhetbk i

'[' Torlés Ideje

Kelt: ...

Adatkezelés
ellen6rzése

S

adatkezelés felelbs vezeltje

" adatvédelmi felelss

Ellenbrzés idépontja:

Az ellenbrzésrbl készlit
_fellegyzés iktatészéma:

Ellendrzés idépontja:

Az ellenbrzésrol késztit

fellegyzés iktatdszama:

| Ellenbrizte:

Ellenbrizte:

Ellendrzés Idépontja;
Az ellenbrzésrbl készit
feliegyzés iktatészdma;
Ellenbrzés idbpontja:
Az elienrzésrdl kész(ilt
feljegyzés iktatoszéma:

T Ellenérizte:

Ellenbrizte:

Feleloskent jovahagyta:

Elrendelte:

a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit

vezérigazgaté
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AZ ADATKEZELESEKROL

Az ENYKK Zrt. (székhely: 9700 Szombathely, Kérmendi Gt 92., cégjegyzékszam: 18-10-100701) altal folytatott, (igyfelekkel
kapcsolatos adatkezelési tevékenységek tekintetében az alabbiakrél tajékoztatjuk.

1./ Tarsasagunk jogszabalyi felhatalmazés alapjan a kdvetkezé adatkezeléseket végzi:

a)

b)

c)

d)

Menetjegy és bérlet néikll utazé utasok adatainak felvétele, a ki nem fizetett szolgaitatas ellenértékének megfizettetése

Az adatkezelés célfa: a ki nem fizetett szolgaltatas ellenértékének beszedése

Az adatkezelés Jogalapja: a személyszallitasi szolgaltatasokrédl sz616 2012, évi XLI. tv. 7. §-a

A kezell adatok. név, anyja neve, szUletési hely, id6, lakcim, tartézkodasi hely, a kedvezmény Jogcimét megalapozd okmany
azonosltoja, tipusa, érvényessége, kibocsatd|a; (kiskorl utas esetén: tdrvényes képviselé neve, lakcime)

Az adatkezelés Idbtartama; az érvényes kdvetelés behajtasalg (+ 5 év brzési id6)

Az adatkezelés hatésdgi nyllvéntariési széma: NAIH-40437/2012,

Adattovébbltéds. a Magyar Orszagos Kézjegyz6i Kamara (MOKK) éltal kijeldit kdzjegyz6, illetve a terlletileg illetékes Jarasbirésag felé
térténik

Térfigyel6 kamerarendszer (zemeltetése a kdzbsségl kbzlekedés biztonsaganak és zavartalan makddésének,
vagyonvédeimének blztositasa érdekében

(Térfigyel6 kameraval felszerelt autdbusz-allomasok: Ajka, Szabadsag tér 8.; Balatonalmadi, Petéfi u.; Csorna, Edtvds u. 1.; Gyér,
Hunyadi u. 9., Kapuvar, Sport u.: Keszthely, Martirok u.. Mosonmagyarbuar Kiralyhidal u. 44.; Nagykanizsa Bathory u,; Papa,
Szabadség u, 1.; Sopron, Lackner K. u. 5-7.; Szombathely, Ehen G xula tér; Szombathely, Ady tér, Tapolca, Hisok tere; Varpalota,
Sérhaz u.; Veszprém Jutasi u, 4.; Zalaegerszeg, Balatoni u. 1.; Zirc, Alloméas u.; utazasl iroda: Gybr, Arpad Gt 51/b.)

Az adatkeze/és célja: az autébusz allomasokon a kézforgalom szamara nyitva allé helyen, a megalldhelyeken talalhatéd
berendezések, az autdbusz, tovabba az autébusz miikddését biztosité munkavallalok, illetve az utasok testi épségének és
vagyontargyainak védelme, tovabba a jogsértd cselekmények megeltzése, megszakitasa és bizonyltasa

Az adatkezelés jogalapja: a személyszallitasi szolgaltatasokrél 82616 2012, évi XLI. tv. 8. §-a

A kezolt adatok: képfelvétel

Az adatkezelés id6tartama: rgzitéstél szamitott 15 napig

Az adatkezelés hatésdgi nyllvéntartési széma: NAIH-40438/2012,

Fedélzeti kamerarendszer (izemeltetése egyes autébuszok belterében

(Fedélzeti kameraval felszerelt autobuszok rendszamal: LZS-148, LZS-149, LZS-150, LZS-151, LZS-152, LZ8-153, LZS-154, LNV-
792, LNV-783)

Az adatkezelés célfe: az autbbuszok belterében talalhatd berendezések, az autdbusz, tovabba az autébusz miikddését biztositd
munkavallalok, illetve az utasok testi épségének és vagyontargyalnak védelme, tovabbd az autébusz miikédését biztoslté személyek
felelésségének megallapltasa, a jogsértd cselekmények megelézése, megszakitasa és bizonyitasa

Az adatkezelés jogalapja: a személyszallitasi szolgalitatasokrol szol6 2012, évi XLI. tv, 8. §-a

A kezelt adatok. képfelvétel

Az adatkezelés idbtartama: régzitésté! szamitott 15 naplg

Az adatkezelds hatéségi nyilvéntertasi széma: NAIH- 59198/2012,

Panaszok, észrevételek ligylntézése
Az adatkezelés célja: panaszok, észrevételek (igyintézése
Az adatkezelés jogalapja: a fogyasztévédelemrél szld 1887, évi CLV. tdrvény 17/A § (7) bekezdése
A kezelt adatok: név, lakcim, telefonszam, e-mailcim
Adattovébbitas:
amennylben nem larsasa?unk az illetékes, gy az llletékes Kozlekedési Kozponl részére,
az Uzletszabalyzat X|l, CIM Panaszok, karesemények bejelentése, kezelése, 2. fajezet A panaszok kezelése, Intézése 2.3. és
2 4. pontok alapjan:
Ha az ENYKK Zri. a benygjtott panaszt elutasitolta, és azt a panaszos nem fogadta el, a panaszt az ENYKK Zrt. tovabbi
elbiralasra 5 napon bellil a tarsaség placfeliigyeletét allatdé Nemzeti Kézlekedési Hatoésaghoz tovabbitja;

o Ha a panaszt az ENYKK Zrt. nem biralla el, vagy a larsasdg panaszkezelési elfarasa nem vezetefl a panaszos szaméra
kieleglté eredményre, azt a panaszos a tarsasag fellgyeletét ellaté Nemzeti Kézlekedési Hatésag Kézponthoz nyljthatja be
elbiralasra (Placfellgyeletl és Utasjogi Féosztaly, Autobuszos Személyszallitdsi Felligyeleti és Utasjogl Osztaly, 1068
Budapest, Teréz krt. 82., postacim: 1380 Budapest, Pf.: 102, tel.: 1/3731-403, e-mail: [pehpm@nkh.gov.hu, (gyfélfogadas:
telefonon egyeztetett Idépontban)

Az adatkezelés Idbtartama: a cél eléréséig (+ 5 év brzési id6)
Az adatkezelés hatésédgl nyilventertési széma: NAIH-60887/2012,

Felelésként jovahagyta: | Elrendelte:

a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgatéd
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e)

f)

g)

h)

Tanulészerz&dés

Az adatkezeléds célfe; tanulészerzédéssel rendelkezé szakmunkastanulok nyillvantartasa

Az adatkezelés jogalapja; a szakképzésrél sz616 2011, évi CLXXXVII tv, 42.§ - 55.§

A kezelt adatok: név, anyja neve, szUletési hely, id8, személyi Igazolvany szama, lakcim, (kiskory tanul6 esetén: térvényes képviseld
neve, lakcime, telefonszama)

Az adatkezelés Idbtartama: 5 évig

Adattovébblités: az érintett Megyel Kereskedelmi és Iparkamarak, illetve az elmélet képzést biztosito iskolak részére

Kbzérdek(i adatigénylés

Az adstkezelés célfa: kbzérdek( adatigénylések teljesitése, llietve az azzal kapcsolatos szamlazas
Az adatkezelés jogalapja: 2011, évi CXII. tv. (Infotv.) 26.§ - 31. §

A kezelt adatok: név, lakcim, telefonszam, e-malicim

Az adatkezelés idbtartama: 10 évig

Ertékesitéssel kapcsolatos szamlazas

Az adatkezelés célje; ériékesitéssel kapcsolatos szamlazas

Az adatkezelés jogalapfa; 2007, évi CXXVII, térvény az altalanos forgalmi adérél, 2000. évi C. t8rvény a szamviteliré|
A kezelt sdatok: név, lakcim, anyja neve

Az adatkezelés Id6tartama: 10 évig

Javitasi, karbantartasi, szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodéd szamlazas

Az adatkezelés célfa: javitasi, karbantartasi szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsol6dd szamlazas

Az adatkezelés jogalapfa: 2007. évi CXXVIL. tdrvény az altalanos forgalmi adérél, 2000. évi C. torvény a szamvitelrél

A kezelt adatok: név, lakcim, anyja neve, szlletési hely, id6, személyazonositasra szolgalé igazolvany szédma, ad6éazonositd jel /
adoszam, jarm(i rendszdma

Az adatkezelés idbtartama: 10 évig

2./ Tarsasagunk az érintettek hozzajarulédsa alapjén a kbvetkezd adatkezeléseket végzi:

a)

b)

c)

d)

Térfigyel6 kamerarendszer lizemeltetése, vagyonvédelem biztositasa

(Térfigyel6 kameraval felszerelt telephelyek: Ajka, Harsfa u. 4.; Balatonflred, Bajcsy-Zs. u. 53.; Csorna, Sopronl u. 23/A; Dudar,
Vasutallomas 7.; Gybr, Attila u., Gybr, Ipar u, 89.; Gyér, Buda u, 33.; Keszthely, Martirok u. 2.; Lenti, Petéfi S, u. 28.; Nagykanizsa,
Virdg B. u. 4.; Papa, Celli u. 89.; Sopron, Somfalvi u. 16.; Siimeg, Rendeki Ut 0200 hrsz.; Szombathely, Kérmendi Gt 82.; Tapolca,
Keszthelyi Ut 43., Varpalota, Banyabekdté u. 3.; Veszprém, Papai Gt 30.; Zalaegerszeg, Gasparich u. 16.; Zalaegerszeg, Zrinyi u. 99.;
Zalaszentgrét, S2616 u, 17.)

Az adatkezelés célje; vagyonvédelem blztositasa

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a tajékoztatas ismeretében a kamerak altal megfigyelt terlletre torténd belépéssel
A kezelt adatok: képfelvétel

Az adatkezelés id6tartama; rdgzitéstél szamitott 3 napig

Az adatkezelés hatésédgi nyllvéntaertési széma: NAIH-40439/2012.

Kll8njarati megrendelések

Az adatkezelés célja: a személyszallitasi szolgaltatas (gyintézése, a fuvardlj szamlazasa

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a kildnjarati megrendelt kitdltésével
A kezelt adatok: név, cim, telefonszam, adészam, bankszamlaszam, sziletési id6

Az adatkezelés idbtartama: az érintett kérésére toériénb toriésig

Utazasli Iroda szolgaltatasal

Az adatkezelés célja: idegenforgalmi szolgaltatasok (igyintézése, utasbiztositasok kdzvetitése

Az adatkezelés jogelapje: az érintett hozzajarulasa a tajékoztatds ismeretében az utazasi szerz6dés megkotésével

A kezelt adatok: név, lakcim, telefonszam, sziletési Id6

Az adalkezelés id6tartama: az érintett kérésére térténb toriésig

Az adatkezelés hatdségi nyllvéntartasi széma; NAIH-81371/2014,

Adsttovébbitas: a QBE Ins. (Europe) Ltd. Mo. Fidktelepe (1442 Budapest, Pf.. 101.), vagy a Meira Kft. az UNION Biztosité
vezérligynoksége (1390 Budapest, Pf.. 216.) részére térténik

Onéletrajzok kezelése

Az adatkezelés célja;: human erbforras kivalasztasa

Az adatkezelés jogalapfe: az érintett hozzajarulésa az Onéletrajz bekuldésével

A kezelt adatok: név, lakcim, telefonszam, e-mailcim, flletve az énéletrajzban szerepld egyéb személyes adatok
Az adatkezelés Idbtartama: 1 év, llletve az érintett kérésére trtént toriésig

Az adatkezelés hatéséagl nyllvéntertasi széme; NAIH-62820/2013.

Felelésként jovahagyta: Elrendelle:

a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgato
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e) Nyereményjaték
Az adatkezelés célja: nyertesek értesitése, nyeremények atadasanak nylivantartasa
Az adatkezelés jogalapja. az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatds ismeretében a nyereményjatékra térténd jelentkezésse!
A kezelt adatok: név, sziletési név, lakcim, sz(iletési hely, id6, anyja neve; személyazonositdsra szolgalé okmany szama;
adbazonosito Jel
Az adatkezelés /dbtartama: a cél eléréséig (+ 10 év brzési id6)
Az adatkezelés hatéségl nyilvéntertasi széma. NAIH-70188/2013.

f) Gyermekrajz-palyazat
Az adatkezelés célja: nyertesek értesitése, nyeremények atadasanak nyllvantartasa
Az adatkezelés jogalapla. az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a gyermekrajz-palyazatra térténd jelentkezéssel
A kezelt adatok: jatékos: név, iskola, neve, cime, osztaly; nyeremény atvételekor: tanar neve, cime, anyja neve, adéazonositd jel vagy
személyi szam
Az adatkezelés ld6tartama: a cél eléréséig (+ 5 év brzési id6)
Az adatkezelés hatéségi nyllvantartési széma: NAIH-72732/2014.

g) Fényképfelvételek készitése rendezvényeken
Az adatkezelés célja: esemény megdrdkitése, honlapon, Ujsagban torténd megjelenitése
Az adatkezelés Jogalap/a: az érintett hozzajarulasa a tajékoztatas ismeretében a rendezvényen valé megjelenéssel
A kezelt adatok: képmas
Az adatkezelés /dbtartama: a cél eléréséig (+ 5 év 6rzési id6)
Az adatkezelés hatésdgi nyllvantartdsi szdma: NAIH-81369/2014.

h) Mliszaki vizsegaztatas, kdrnyezetvédelmi fellilvizsgéalat (ztldkartya) Ugyintézés
Az adatkezelés célje: mliszaki vizsgaztatas, kérnyezetvédelmi fellilvizsgalat (zéldkartya) (igyintézés
Az adatkezelés Jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a szolgaltatas igénybeveételével
A kezelt adatok: név, lakcim, anyja neve, szliletési hely, Id6, személyazonositasra szolgalé igazolvany szama, ad6azonosité jel /
adoszam, jarm(i rendszadma és adatal
Az adatkezelés Id6tartama; 8 évig
Az adatkezelés hatdségi nyllvéntartds/ széma: NAIH-72733/2014,
Adattovébbités. Nemzeti Kdziekedési Hatosag, Vas Megyei Kormanyhivatal Kézlekedési Felligyelésége

I} Telephelyekre belép&k nyilvantartasa
Az adatkezelés célja: telephelyekre belépé ligyfelek nyilvantartasa
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a tajékoztatas ismeretében a telephelyekre térténd belépéssel
A kezelt adatok: név, rendszam
Az adatkezelds idbtartama: 1 évig

J)  Elektronikus hirlevél ktildés
Az adatkezelés célja. elektronikus Hirlevéire feliratkozok szamara informacié klldése e-mallben
Az adatkezelés jogalapje: az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a Hirlevélre térténd feliratkozassal
A kezelt adatok: név, e-mallcim
Az adatkezelés id6tartama: az érintett kérésére térténé toriésig

k) Gépjarm(i kbicstnzés
Az adatkezelés célja. személygépjdrm(i kolcsdnzés, gépjarmikélicsdnzés (3,5 tonna felett), egyéb gép, targyl eszkdz kélcsénzés
nyllvantartasa
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozza|aruldsa a tajékoztatas Ismeretében a szolgaitatds Igénybevételével
A kezelt adatok: név, lakcim, e-mallcim, telefonszdm
Az adatkezelés idbtartama: az érintett kérésére térténé toriésig

I} Gyartas
Az adatkezelés célja. gépjarmU-karosszéria, pdtkocsi gyartas nyllvantartasa
Az adatkezelés fogalapje: az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a szolgéltatas igénybevételével
A kezelt adatok: név, e-mailcim
Az adatkezelés idbtartema: az érintett kérésére torténd toriésig

m) Talalt targyak kezelésével kapcsolatos nyilvantartas
Az adatkezelés célje: talalt targyak kezelésével kapcsolatos nyilvantartas vezetése
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a tajékoztatas ismeretében a talalt tArgy leaddsaval/atvételével
A kezelt adatok: név, lakcim, személyazonositd igazolvany szama
Az adatkezelés Idbtartama: az érintett kérésére torténé tériésig

Felelosként jovahagyta. | Elrendelte:
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Az érintett személyes adatainak ENYKK Zrt. 4ltali kezeléséhez - a kotelezé adatkezelésen felil - az érintett rautald
magatartasaval, ugymint az adatai régzitésére szolgald nyomtatvany kitéitésével, illetve az utazas megkezdésével, sth. jarul
hozza, A felsoroltaktél eltéré célok esetében az ENYKK Zr. kizarélag akkor kezeli utasa vagy ligyfele személyes adatat, ha az
adatkezelés céljarél az érintettet tajékoztatta, és ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult. E tajékoztatéban fel nem sorolt
adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Az ENYKK Zrt. az érintettek személyes adatait az adatkezelés céljahoz illeszkedd idétartamig (példaul a hozzajarulé nyilatkozat
visszavondsalg, az érvényesitett kovetelés behajtasaig, stb.), illetve az ezekhez a mlveletekhez kapcsolodd adélgyi,
vagyonvédelmi és mas elbirasok szerinti hatarid6ig kezeli.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az ENYKK Zrt, kdtelezi magat, hogy gondoskodik utasai, illetve (igyfelei 4ltala kezelt személyes adatainak biztonsagardl.
Megtesszlilk azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat a belsd eljarasi szabdlyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek. A személyes adatokat fokozott biztonsagu informatikai
rendszerekben, nem nyilvanos médon kezeljiik. Megakadalyozzuk azok véletlen megsemmisiilését, jogosulatian felhasznalasat
és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Biztositjuk, hogy a személyes adatokat csak az illetékes munkakdrdket betdité személyek
ismerhessék meg - a feladataik ellatasahoz szlikséges mértékben -, magas szint(i hozzaférési kontrollok alkalmazéasa mellett.
Az internet hasznalataval tovabbitasra kerlil¢ adatok tekintetében fokozott biztonsag védelmi intézkedéseket teszlink.

Az ENYKK Zrt. a rendelkezésére bocsatott személyes adatok feldolgozasdhoz - az érintett hozzajaruldsaval - kilsd
adatfeldolgozét vehet igénybe, amely a neki 4tadott adatokon csak technikai miveleteket végez. Az ENYKK Zrt, a kiilsé félnél
végzett adatfeldolgozas jogszeriiségéért ugyanlgy felel, mint sajat adatkezeléséért, amil az adatfeldolgozdval kététt irasos
szerzGdéssel vagy neki adott adatfeldolgozasi megbizassal biztosit. Az ENYKK Zrt. kételezi magét arra is, hogy adatvédelmi
kotelezetiségeinek teljesitésére felhivia minden olyan harmadik fél figyelmét, amelynek az adatokat tovabbitja vagy atadja.

ERINTETTEK | RVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett az ENYKK Zrt, adatvédelmi felelésénél (levélben: 9700 Szombathely, Kérmendi ut 92., faxon: +36-94/517-625, e-
mailben: jogiiroda@enykk.hu, illetve munkanapokon 10.00-14.00 k&ézétt telefonon: 06 94/517-618) tajékoztatast kérhet a
tarsasag altal kezelt személyes adatair6l, kérheti azok helyesbitését, illetve - a jogszabalyi felhatalmazéas alapjan végzett
adatkezelések kivételével - az adatbazisbdl vald toriését, illetve tiltakozhat személyes adatainak kezelése elien. Akinek jogét,
vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, a 2/a. jel(i adatkezelés tekintetében a régzitést6l szamitott 3, illetve az 1/b és c jelli
adatkezelés tekintetében 15 napon belill jogénak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy a képfelvétel ne kerliljon
megsemmisitésre, illetve tdrlésre. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésagnal lehet éIni (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. tel: +36(1)391-1400). Az érintett a jogainak
megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

Kérjtik azonban, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel elsésorban az ENYKK Zrt.-t keresse fel.

Az ENYKK Zrt. jelen tajékoztatot az informacios dnrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagrél sz6l6 2011, évi CXIL.
torvénnyel (Infotv,) &sszhangban alakitotta ki, és ennek alkalmazasat a térvényben szabalyozott adatok kezelése soran
kotelezd érvénylnek tekinti magara nézve.

AZ ADATKEZELO ADATAI:

Név: ENYKK Eszaknyugat-magyarorszagi Kozlekedési Kézpont Zartkériien miikodé Részvénytarsasag
Rovid név: ENYKK Znt,

CégJlegyzékszam: 18-10-100701

Székhely: 9700 Szombathely, Kérmendi Gt 92.

Adatkezel6 elektronikus elérhetésége: jogliroda@enykk hu

Felelésként jovahagyta: Elrendelte:
a Jogi Iroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgaté
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Az adatkezelés dnkéntes hozzajarulason alapul. VAGY Az adatkezelés kételezd.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

A kezelt adatok:

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezelés nyilvantartasi szama:

Adattovabbitas:

Az érintett jogai:

Az érintett az ENYKK Zrt. adatvédelmi felelésénél (levélben: 9700 Szombathely, Kérmendi 0t 92., faxon:
94/517-625, e-mailben: jogiiroda@enykk.hu, illetve munkanapokon 10.00-14.00 kdzott telefonon: 94/517-
618) tajékoztatast kérhet a tarsasag altal kezelt személyes adatairdl, kérheti azok helyesbitését, illetve az
adatbazisbdl val6 torlését, illetve tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. tel: +36(1)391-1400). Az érintett a jogainak
megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz forduihat.

Kérjuk azonban, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel elsésorban az ENYKK Zrt.-t keresse fel!

Az ENYKK Zrt. jelen tajékoztatot az informacios énrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szélé
2011. évi CXIl. térvénnyel (Infotv.) Gsszhangban alakitotta ki, és ennek alkalmazasat a térvényben
szabalyozott adatok kezelése soran kotelezé érvénylinek tekinti magara nézve.

A tarsasag adatkezeléseirél szol6 Altalanos Adatkezelési Tajékoztaté a www.enykk. hu oldalon az
Adatvédelem menipont alatt, illetve kifliggesztve az autébusz-allomasok hirdetétablain, valamint a tarsasag
ugyfelei szamara a szolgaltatdsok igénybe vétele érdekében nyitva &ll6 miikédési helyeken (pl. a
Kereskedelmi [rodaban, az Utazasi Irodaban, az értékesitési pontokon, stb.) taldlhaté.

| Felelosként jovahagyta: Eirendelte:

a Jogi lroda képviseletében Dr. Nagy Judit vezérigazgatd
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» nyilatkozom, hogy a munkaltaté altal részemre biztositott

] szamitdgéprél,
] levelezérendszerbél

] mobiltelefonrol
O egyeb adattarolasra alkaimas kiils6é eszkdzrél, ugymint

az esetlegesen tarolt maganjellegli és személyes adataimat tartalmazo anyagokat
eltavolitottam, azokkal kapcsolatosan a nyilatkozattételt kévetéen semmifajta igényt nem

tAmasztok;

> kifejezetten felhatalmazom a munkaltatét arra, hogy az eddig altalam hasznalt postafidkba
érkez6 személyes leveleket a nyilatkozattételt kdvetden tordlje.

Kelt, .o , 20
nyilatkozattevé
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